
附件1

深圳市罗山科技园开发运营服务有限公司高校应届毕业生招聘岗位及招聘资格条件明细表

序号 岗位名称 岗位职责 学历要求 专业要求 其他要求 备注

1
招商服务岗
（1名）

1.负责项目招商、销售的执行工作，包括客户开发、跟进、商务谈判、关系维护
等；
2.负责建立和维护好与政府、院校、协会等相关部门的良好关系，拓宽资源对接渠
道；
3.跟踪、收集行业市场的动态信息和政策导向，定期开展行业市场调研及分析研判
工作；
4.根据产业招商与项目拓展工作需要，制定市场营销推广方案，策划并组织实施品
牌推广相关活动；
5.完成领导交办的其他事项。

本科及以上学历

工商管理类、金
融学类、经济学
类、公共管理类
等相关专业

1.熟练掌握办公软件，具有较好
的公文写作及文字表达能力；
2.具备较强的分析、解决问题能
力，思路清晰，考虑问题细致；
3.具有良好的沟通、协调、组织
与开拓能力，责任心强。

应届毕业生

2
运营服务岗
（1名）

1、负责应对客户咨询、受理投诉，收集、整理分析客户投诉，并且按照公司的要
求进行分类、存档等工作；
2、根据公司的要求及时联系、了解客户意见处理的情况，及时跟进处理状态，处
理后要及时进行客户回访；
3、及时的将各类客户投诉以公司要求的形式报告给相关的部门；
4、对客户进行满意度调查和售后满意度调查等；
5、协调其他部门的工作，提供客服工作的支持；
6、根据公司要求开展物业、商业、酒店等运营管理服务工作；
7、及时完成领导交办的其他任务。

本科及以上学历

物业管理、酒店
管理、房地产开
发与管理、工商
管理等管理学、
经济学相关专业

1.熟练掌握办公软件；
2.具备较强的分析、解决问题能
力，思路清晰，考虑问题细致；
3.具备良好的沟通协调能力、团
队协作能力，责任心强。

应届毕业生

3
产业研究岗
（1名）

1.研究项目所在区域的相关产业政策信息，牵头开展产业前期规划、区域布局研
究；
2.研究行业的竞争对手、标杆企业、上下游产业、替代产品与产业等，含新拓展业
务的产业研究；
3.负责公司拓展业务中的区域产业分析、项目产业定位等工作，编制前期整体策划
方案及规划研究报告，对产业选型和业态组合提出建议；
4.负责具体项目的前期产业研究、产业发展战略研究、产业布局规划、产业运营相
关策划工作与产业现状调研分析；
5.负责项目落地的产业服务方案及服务产品的策划和设计，并与可研、建筑方案设
计等工作衔接； 
6.负责对接公司运营团队，导入公司产业生态资源，搭建项目运营系统，协助项目
团队开展招商运营等工作；
7.完成领导交办的其他事项。

硕士及以上学历

电子信息类、微
电子、工商管理
类、经济学类等

相关专业

1.熟练掌握办公软件；
2.具备较强的分析、解决问题能
力，文字功底扎实、思路清晰，
考虑问题细致；
3.具备良好的沟通能力，具有团
队作战精神及良好的人际关系，
责任心强。

应届毕业生

注：
一、如有以下情形之一的，不接受报名：
   1.受过司法机关刑事处罚，或存在其他违法犯罪问题应当受到追究的；
   2.正在接受司法机关立案侦查或者纪检监察机关正在核查期间的；
   3.违反政治纪律和政治规矩的；
   4.本人具有境外长期居留许可的；配偶已移居国（境）外，或者没有配偶但子女均已移居国（境）外的。
   5.受到诫勉、组织处理或党纪政务处分等影响期未满或者期满影响使用的；
   6.其他原因不宜接受报名的。


